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SECTIUNEA 2: 2.2. Legislatie nationala:

- Hotardrea nr. 970/2023 pentru aprobarea Metodologiei privind prevenirea §i combaterea
hartuirii pe criteriul de sex, precum si a harguirii morale la locul de munca

- Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati,
republicata, cu modificarile si completdrile ulterioare;

- Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicatd, cu modificarile si completérile ulterioare;

- Legea nr. 286/2009 privind Codul penal, cu modificérile si completérile ulterioare;

- Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completérile ulterioare;

- Ordonanta Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de
discriminare, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Hotirarea Guvernului nr. 262/2019 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
Legii nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati;

CAPITOLUL 3: Scop / Obiective

Art.7 Scopul ghidului este acela de a pune la dispozitia angajatilor Serviciului Public Sport si
Agrement instrumentele necesare in exercitarea deplind a drepturilor si libertdtilor individuale in
mediul de muncad. Obiectivul principal al instrumentului este acela de a asigura un mediu optim de
munci, bazat pe respect egal pentru demnitatea fiintei umane, si de a asigura tuturor angajatilor,
indiferent de sex, conditiile necesare pentru un climat in care primeaza increderea, empatia, intelegerea,
profesionalismul, dedicatia pentru satisfacerea interesului general.

CAPITOLUL 4: Aplicabilitatea

Art.8 Prevederile ghidului se aplica tuturor angajatilor, precum si persoanelor cu care acestia
interactioneaza in timpul programului de lucru.

Art. 9 Harfuirea poate sa apara atit intre persoane de sex diferit, cat si intre persoane de acelasi
sex. In situatiile in care au loc actiuni care contravin conduitei legale, etice si profesionale la locul de
munci si care nu sunt dorite sau bine primite de cétre destinatar, se vor dispune masurile prevazute in
cuprinsul ghidului.

Art. 10 Hartuirea este o manifestare a relatiilor de putere si se poate inregistra si in cazul
relatiilor inegale la locul de munca, de exemplu, intre conducerea institutiei si angajati, dar nu in mod
exclusiv. Relatiile de putere pot lua forme multiple si se pot manifesta subtil si imprevizibil (angajaii
din pozitii subordonate nu sunt intotdeauna numai victime). Orice tip de hértuire este interzis, att la
locul de munc4, cat si in afara acestuia, cind este vorba de participarea la diverse evenimente, deplasari
in interes de serviciu, sesiuni de formare sau conferinte, inclusiv in relatie cu beneficiarii institutiei.

CAPITOLUL 5: Definitii

SECTIUNEA 1: 5.1. Definirea conceptului de hartuire

Hartuirea este un comportament nedorit, inclusiv de naturd sexuald, care face o persoana sa se
simtd ofensatd, umilitd sau intimidatd. Aceasta include situatiile in care unei persoane i se solicitd sa se
angajeze in activititi sexuale ca o conditie a angajarii persoanei respective, precum si situatiile care
creeaza un mediu ostil, intimidant sau umilitor. Hartuirea implicd mai multe incidente si/sau actiuni cu
caracter repetitiv, care constituie hartuire fizica, verbala si nonverbala.

SECTIUNEA 2: 5.2. Exemple de hartuire
Exemple de conduitd sau comportamente care constituie hartuire la locul de munca includ, dar

nu se limiteazi la:
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5. Exemple de atitudini care sunt legitime in relatia cu angajatul, fiind prerogative ale
angajatorului, si nu constituie harguire:

- supravegheaza direct angajatii, inclusiv stabilind asteptirile de performantd si oferind
feedback despre performanta muncii;

- ia misuri pentru a corecta deficientele de performanta, cum ar fi plasarea unui angajat intr-un
plan de imbunatéatire a performantei;

- ia masuri disciplinare rezonabile;

- da directive legate de atributii, cum si cand ar trebui facutd activitatea;

- solicitd actualizari sau rapoarte;

- aprobd sau refuza solicitérile de timp liber.

CAPITOLUL 6: Roluri si responsabilitati

SECTIUNEA 1: 6.1. Directorul Serviciului Public Sport si Agrement:

a) se asigurd ci prevederile ghidului sunt aduse la cunostinta salariatilor, prin intermediul
structurilor de specialitate;

b) se asigurd de implicarea tuturor angajatilor in eliminarea situatiilor de hartuire pe criteriu de
sex si harfuire morali la locul de munca, prin crearea unei abordari pragmatice in gestionarea acestui tip
de situatii;

¢) se asigura de crearea tuturor parghiilor necesare pentru ca toate situatiile de comportament
necorespunzitor si fie semnalate si solutionate, fard a depinde doar de plangerile formale sau informale
depuse de angajati;

d) se asigurd ca incidentele in care se sustine existenta hartuirii sunt investigate cu maxima
seriozitate si raportate in conformitate cu normele legale in vigoare;

e) Directorul Serviciului Public Sport si Agrement desemneazd prin decizie o persoana
responsabild / constituie o comisie pentru primirea si solutionarea plangerilor/sesizérilor, denumité in
continuare comisia;

f) se asigurd ca angajatii constientizeaza ca vor fi ascultati in situatiile pe care le expun, c@ nu au
constrangeri, de nicio naturd, pentru a comunica starea de fapt, precum si ¢4 situatiile prezentate sunt
confidentiale si analizate cu atentia cuvenitd;

g) asigurd constituirea registrului de semnalare a cazurilor unde vor fi inregistrate
plangerile/sesizirile; registrul va contine numdr de inregistrare, faza hartuirii, solutii identificate;

h) demareazi toate actiunile necesare pentru a se asigura ca toti angajatii care se dovedesc
vinovati de cazurile confirmate de harfuire sunt sanctionati in conformitate cu prevederile legale si
asigurd toate masurile de protectie a victimei.

SECTIUNEA 2: 6.2. Persoana responsabild / Comisia de primire si solugionare a cazurilor de
hartuire

(1) Persoana responsabild / Comisia de primire si solutionare a cazurilor de hartuire va fi numita
prin decizie a directorului Serviciului Public Sport si Agrement.

(2) La momentul numirii persoanei responsabile sau, dupd caz, a membrilor in Comisia de
primire si solutionare a cazurilor de hartuire, persoana responsabild/membrii comisiei va/vor semna un
acord de confidentialitate sub sanctiunile prevederilor art. 26 alin. (2) si ale art. 39 alin. (2) lit. f) din
Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicatd, cu modificarile si completérile ulterioare, coroborate cu
prevederile art. 227 alin. (1) din Legea nr. 286/2009 privind Codul penal, cu modificérile si
completarile ulterioare.
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alt reprezentant cu rol de conducere a institutiei. In acest context, persoanele mentionate mai sus se vor
asigura ca victima este informatd corespunzator astfel cd alegerea in mod informal a solutiondrii
problemei nu exclude posibilitatea ca victima sa isi doreascd si o rezolvare formald, in cazul in care
harfuirea continua.

SECTIUNEA 2: 7.2. Procedura formala

I

Atunci cind persoana responsabild/Comisia de primire si solutionare a cazurilor de hérfuire
primeste o plangere/sesizare de hartuire, aceasta trebuie:

1. sd inregistreze plangerea/sesizarea si informatiile relevante in registru;

2. sd se asigure cd victima intelege procedurile pentru solutionarea plangerii / sesizrii;

3. s pastreze o evidentd confidentiald a tuturor discutiilor;

4. sd respecte alegerea victimei;

5. si se asigure cd victima stie ca poate depune plangere/sesizare si la alte institutii care au
competente in domeniul hartuirii.

Pe parcursul procedurii de solutionare a plangerii/sesizarii, victima are dreptul de a beneficia de
suportul unui consilier din cadrul institutiei.

Victima poate fi asistatd de un reprezentat sindical sau al salariatilor pe parcursul procedurii de

olutionare a plangerii/sesizarii.

Comisia se asigurd de informarea victimei cu privire la posibilitatea de a solicita consiliere
juridica sau psihologica.

I._

Tabelul cu persoanele responsabile, respectiv membrii comisiei si functia lor va fi afisat in
incinta institutiei si diseminat tuturor angajatilor, dupa modelul urmétor:

(1) Persoane responsabile / Comisia desemnate / desemnati prin act administrativ al

directorului:

Nr.

Numele si prenumele

Structurd/Departament

E-mail

Telefon
Resurse umane
Juridic
Personal de conducere

4. Reprezentantul sindical/al salariatilor

Directorul institutiei are rolul de a pune in aplicare ghidul fara a putea face parte din comisie, cu
exceptia situatiilor in care prezenta acestuia este obligatorie (de exemplu, superiorul ierarhic al
presupusului héartuitor).

Desemnarea unei alte persoane responsabile se poate face numai printr-un act administrativ al
directorului institutiei.

(2) Pasul 1 - Depunerea plangerii/sesizarii

Plangerea / Sesizarea poate fi formulatd de persoana vitimatd in forma scrisd (olograf sau
electronic, dar obligatoriu asumati prin semnéturd de catre victima, cu respectarea protectiei datelor de
identitate, in vederea asigurdrii protectiei acesteia) sau verbala (discutie cu persoanele responsabile, in
urma cireia se va intocmi un proces-verbal).

(3) Pasul 2 - Raportul de caz
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Solutionarea plangerii/sesizarii reprezintd etapa finald a procedurii, in cadrul careia persoana
responsabild/comisia intocmeste un raport final prin care detaliazd investigatiile, constatirile si
mdsurile propuse, dupd caz, si pe care il va inainta conducerii institutiei.

SECTIUNEA 4: 7.4. Plangerea/Sesizarea externa

Un angajat care a fost supus hartuirii poate, de asemenea, si facd o plangere la alte institutii care
au competente in domeniul hartuirii.

Aceste plangeri se pot face conform prevederilor Legii nr. 202/2002, republicati, cu
modificirile si completarile ulterioare, la:

- Inspectoratul teritorial de munci;

- Consiliul National pentru Combaterea Discrimindrii;

- Instantele de judecats;

- Organele de cercetare penald dacd hartuirea este atdt de grava, incat se incadreazi in formele
prevézute de Codul penal.

CAPITOLUL 8: Sanctiuni

Orice persoand care, in urma finalizarii procedurii de plangere/sesizare, a fost gisiti vinovata de
hartuire, poate fi supusa sanctiunilor prevazute de:

- Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicatd, cu modificarile si completirile ulterioare;

- Legea nr. 286/2009 privind Codul penal, cu modificarile si completirile ulterioare;

- Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- Ordonanta Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de
discriminare, republicatd, cu modificarile si completirile ulterioare.

Natura sanctiunilor va depinde de gravitatea si amploarea actelor de hirfuire. Se vor aplica
sanctiuni proportionale, pentru a se asigura cd incidentele de hirtuire nu sunt tratate ca fiind
comportamente normale/tolerabile.

Sanctiunile aplicabile angajatorului se regasesc in Ordonanta Guvernului nr. 137/2000 privind
prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata, cu modificirile si completirile
ulterioare, precum si in Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si
barbati, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, si se aplici proportional cu gravitatea
faptelor.

CAPITOLUL 9: Monitorizare si evaluare

Serviciul Public Sport si Agrement cunoaste importanta monitorizirii prezentului ghid privind
prevenirea si combaterea hértuirii pe criteriu de sex, precum si a hartuirii morale la locul de munci si se
va asigura de aplicarea acestuia, in termen de 6 luni de la intrarea in vigoare a acestuia.

Compartimentele si responsabilii cu gestionarea cazurilor de harfuire vor monitoriza si vor
raporta conducerii institutiei modalitatea de respectare a aplicarii prevederilor prezentului ghid, pani la
sfarsitul primului trimestru al fiecdrui an, pentru anul precedent, inclusiv numarul de incidente
inregistrate si modul in care acestea au fost solutionate, precum si recomandarile trasate.

Dlrector,
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